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Stabile økonomiske 
rammebetingelser 
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Kvalitet i oppvekst 
og læringsmiljø 
 
#
�
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�����������

���� �
�
Forebyggende 
arbeid barn/unge/ 
tidlig intervensjon 
�
Tjenester i egen 
bolig og institusjon/ 

 
Aktiv og strategisk 
pesonalpolitikk 
 
eKommune 2012  
 
 

 
#
�
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Kulturhus Tønsberg 
  
Tilrettelegge for og 
videreutvikle 
samarbeidet med 
frivillige organisasjoner 
  
Næringsutvikling 
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rehabilitering  
 
Forbyggende arbeid 
og rehabilitering  
 
Flerkulturelle i 
Tønsberg  
 
Samhandlingsplan 
 
 

Tønsberg Havn  
 
Transportløsninger i  
Tønsbergdistriktet 
 
By- og sentrumsutvikling  
 
Tønsberg som 
regionsenter  
 
Bærekraftig utvikling  
 
Beredskapsmessig 
planlegging��
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Strategiske 
fokusområder 

Økonomi Interne prosesser og 
rutiner 

Medarbeidere Brukere Læring og fornyelse 

Fokusmål Tønsberg kommunes 
inntekter skal være 
større enn kommunens 
utgifter 

Tønsberg kommunes 
interne prosesser og 
rutiner er 
hensiktsmessige og 
effektive 

Tønsberg kommunes 
medarbeidere er 
motiverte og arbeider 
sammen mot felles mål 

Tønsberg kommunes 
brukere skal sikres 
tjenester med fokus på 
kvalitet og service 

Tønsberg kommunes 
medarbeidere bidrar til 
endring og fornyelse 

 
Kritiske suksess-
faktorer 

Ø1.God økonomistyring  
Ø2.Effektiv ressurs-
bruk og tjenesteprod. 
 

I1. Gode rutiner og 
prosedyrer 
I2. Hensiktsmessige 
verktøy 
 

M1. Et ivaretakende  og 
godt arbeidsmiljø 
M2. God medbest. og 
medvirkn. 
M3. Lønnsutvikling 
 
 
 

B1. God 
brukermedvirkning 
B2. God info. til bruk. 
om kommunens tilb. 
B3. Kommunen som 
helhetlig serviceorg. 
 

L1.Læring og utvikling 

 
 
Måle-indkatorer 
(MI) 

Ø1.1. Avvik ift. budsjett 
Ø2.1. Kostnad pr. 
enhet/bruker 
(Kostra) 
 
 

I1.1. Oppfattet status på 
rapp.rut./systemer 
I1.2. Det finnes oppdat. 
HMS-pl. i alle virks. 
I1.3 Det finnes oppdaterte 
virksomhetsplaner og 
årsmeldinger 
I.1.4.. Det finnes 
oppdatert info om 
virksomhetens tjenester 
og oppfølging av politiske 
saker på nettsidene. 
 
I2.1. Verktøy/utstyr  tilp. 
virksomhetens behov 
 

M1.1. Medarbeider-
tilfredshet 
M1.2. Sykefravær 
M1.3. God ledelse 
M2.1 Medvirkning 
M2.2. Arenaer for 
deltakelse  
M3.1. Det finnes 
oppdaterte 
lønnsutviklingsplaner 
 

B1.1. Brukertilfredshet – 
medvirkning 
B2.1. Brukernes kjenn-
skap til de kommunale 
tjenestene 
B2.2. Brukertilfredshet – 
informasjon 
B3.1. Responstid 
henvendelser 
B3.2. Brukertilfredshet – 
kommunens service 
B3.3. Brukertilfredshet – 
kvalitet på tjenestene 
B3.4. Brukertilfredshet – 
kvalitet fysiske forhold 
 
 
 
 

L1.1 Det finnes 
oppdaterte 
opplæringsplaner 
L1.2 Relevant 
kompetanse 
L1.3 Nye tiltak/prosjekter 
L1.4 Mulighet til 
refleksjon/ bevisstgjøring 
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Ny Plan- og bygningslov (vedtatt juni 2009) påpeker i sterkere grad helhetlig 
planlegging og sammenhengen mellom kommunens samfunnsdel og arealdel. Det 
skal lages en kommunale planstrategi som bør ”omfatte en drøfting av kommunens 
strategiske valg knyttet til samfunnsutvikling” (Pbl § 10-1) .  
Den nye plan- og bygningsloven lovfester i realiteten praksisen til Tønsberg 
kommune ved de to siste kommuneplanrevisjonene (med bl.a.bred politisk  og annen 
medvirkning). Nye formkrav gjør at Tønsberg kommune må velge en litt annen 
tilnærming til kommuneplanprosessen enn ved foregående revisjon. 
 
Planstrategi  
Et forsøk på definisjon ihht ny Plan- og bygningslov (Pbl) 
 
Kommunal planstrategi er ikke en plantype, men et hjelpemiddel for kommunen til å 
fastlegge det videre planarbeidet.  
 
Formålet med den kommunale planstrategien er å sette fokus på de planoppgaver 
kommunen bør starte opp eller videreføre for å legge til rette for en positiv utvikling i 
kommunen.  
 
Bystyret skal minst en gang i hver valgperiode, og senest innen ett pr år etter 
konstituering, utarbeide og vedta en kommunal planstrategi.  
Planstrategien bør omfatte drøfting av kommunens strategiske valg knyttet til 
samfunnsutvikling, herunder:  
- langsiktig arealbruk 
- miljøutfordringer 
- sektorens virksomhet 
- en vurdering av kommunens planbehov i valgperioden 
 
Ved behandlingen skal bystyret ta stilling til om gjeldende kommuneplan eller deler 
av den skal revideres, eller om planen skal videreføres uten endring. 
Bystyret kan herunder ta stilling til om det er behov for å igangsette arbeid med nye 
arealplaner i valgperioden, eller om gjeldende planer bør revideres eller oppheves.  
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FREMDRIFTSPLAN – KOMMUNEPLANREVISJONEN  2012-2024 
 
ANTATT 
FERDIG 
TIDSPUNKT 

AKTIVITETER ANSVAR KOMMENTAR 

Juni Utfordringsdokument og framdriftsplan for 
kommuneplanrevisjonen legges fram for 
FPN/Bystyret 

Rådmannen  

 
August/ 
september 

Innbyggerundersøkelse gjennomføres 
 

rådmannen  

 
Høst 2010 

Temamøter (barn/unge, helse/omsorg, kultur, 
miljø, næringsutvikling) og møte med 
velforeningene (nærmiljø, arealforvaltning) 

rådmannen  

September 
2010 

Virksomhetsledermøte 
Interne innspill fra virksomheter, fagenheter m.m. 

rådmannen 
 

 

 
September/ 
Oktober 2010 
 

 
Strategikonferanse for FPN 
 

Rådmannen 
Leder FPN 

 

Februar 2011 Utkast til Planstrategi 
 
 

rådmannen  

Mars/april 
2011 

Innbyggermøter FPN 
rådmannen 

 

Juni 2011 
 

Partienes forslag til  planstrategi ferdigstilles Gruppe-
lederne  

Dokument trykkes 
og distribueres i 
valgkampen 

September 
2011 

Kommunevalg.   Rådmannen 
partiene 

 

Vinter 2012 Vestfold fylkeskommune vedtar regional  
planstrategi 
 

Vfk  

Januar 2012 
 

Bystyret vedtar planstrategi rådmannen  

Mars 2012 Oppstart høring rådmannens forslag til 
planprogram 
 

rådmannen  

Juni 2012 
 

Endelig planprogram vedtas av Bystyret rådmannen  

�
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Folkemende i Tønsberg 2000-2020
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elevene yter mer og oppnår bedre læringsresultat. Prosjekt 
”Sammen mot digital mobbing” videreføres, og utvides til 
også å gjelde på barnetrinnet.�
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Prioritert område: Tjenester i egen bolig og instit usjon/rehabilitering 
 Kommuneplanområde kap.2 Helse og sosial 
Utfordringer: 

·  Tilstrekkelig antall tilrettelagte boliger for mennesker med psykisk 
utviklingshemming og fysiske ervervede funksjonshemninger 

·  Gi brukere med omfattende hjelpebehov et godt tilbud utenfor institusjon 
·  Øke brukermedvirkningen i de kommunale tjenestene 
·  Korttidsplasser brukes til rehabiliterings- og avlastningsopphold 
·  Øke antall omsorgsboliger med natt- tjeneste og dagtilbud 
·  Oppbygging av lokalmedisinsk senter og Lærings- og mestringssenter 

(LMS) i henhold til føringer i Samhandlingsreformen 
·  Avsette midler til drift av Olsgård sykehjem i økonomiplanperioden 
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Utfordringer: 

 
·  Implementering av nye metoder og læringsarenaer for voksnes læring 
·  Flere innvandrere i arbeid  
·  Samarbeid om integrering av innvandrere mellom frivillige organisasjoner og 

kommunen er forbedret 
·  Utvikle arenaer for flerkulturell kulturutfoldelse og nettverksbygging i samarbeid 

med innvandrerorganisasjonene  
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Med utgangspunkt i de tre prioriterte områdene arbeides det nå med tre 
hovedstrategier: 
·  Kulturhus Tønsberg 
·  Utvikling av Slottsfjellsområdet 
·  Revitalisering av Tønsberg historiske sentrum 
Kultursamarbeid Nøtterøy og Tønsberg kommuner 
Tønsbergregionen har et nedslagsfelt på rundt 120 000 innbyggere. Avstandene er 
korte og rådmannen har initiert et samarbeid med Nøtterøy kommune med 
utgangspunkt i strategien ”Kulturhus Tønsberg”. Det første tiltaket er å slå sammen 
Tønsberg, Nøtterøy og Tjøme kulturskoler under samme ledelse. En mer langsiktig 
strategi er å samordne kulturaktivitetene i disse kommunene under samme paraply.  
Samordnet plan for Slottsfjellområdet 
I samarbeid med Vestfold fylkeskommune og Vestfoldmuseene IKS er det nå også 
etablert et prosjekt til å arbeide med denne strategien. 
Mandat   
Legge fram en helhetlig og langsiktig drifts- og utviklingsplan  
for hele Slottsfjellområdet (dvs: Slottsfjellplatået, museumsområdet og  
Løkken). Avklare fremtidige planer for Slottsfjellskolen. 
Planen skal bygge på stedets historie og ivareta og utvikle kulturminnene som ligger 
der. 
Planen skal sørge for allmennhetens tilgjengelighet. 
Planen legges fram for styringsgruppen som etter behandling og  
godkjenning sørger for å få den opp til politisk behandling i bystyre og  
fylkesting samt behandling i styret i Vestfoldmuseene IKS. 
Revitalisering av Tønsberg historiske sentrum 
Dette er et samarbeid om prosjekter mellom næringslivet og kommunen 
De skal synliggjøre historiske spor, og bedre forutsigbarhet og kvalitet i 
sentrumsutviklingen 
Det er 3 hovedsatsingsområder: 
1.Byens tak – Slottsfjellet 
2.Byens rom – Torget m/tilhørende gater og plasser 
3.Byens eiendommer – utvikling av sentrumsområder der kommunen  
er eier 
Prosjektet drives av Tønsberg Utvikling KF (kommunens næringsselskap) ved egen 
prosjektleder. 
�
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PRIORITERT OMRÅDE: 
BY- OG SENTRUMSUTVIKLING 
 
Overordnet(e) 
kommuneplanmål 
 
 
 

 
Et vitalt og naturlig sentrum for byen, kommunen og regionen 
 
Kommunens historiske særpreg skal ivaretas 
 
Hovedvegsystem med tilstrekkelig kapasitet, godt utbygget 
kollektivtilbud og gode muligheter for bruk av sykkel. 
 
Hensynet til en bærekraftig utvikling ,universell utforming, helse, miljø 
og velferd skal prege kommunens virksomhet og utvikling. 

Kritiske 
suksessfaktorer 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.1 Et revitalisert sentrum gjennom 
      et godt samspill mellom gammelt og nytt 
2.2 Hensiktsmessige transportløsninger 
2.3 Gode arenaer for møte- og kulturaktiviteter – spesielt rettet                         
mot barn og unge 
2.4 Universell utforming�
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For at Kommunen skal kunne møte sine behov og løse sine fremtidige oppgaver 
skal Tønsberg kommune beholde, rekruttere og utvikle omstillingsdyktige og 
kompetente medarbeidere. 
 
Måloppnåelse av overordnet mål avhenger av en HR-strategisk tekning  hvor 
tiltak for hvert delmål iverksettes, gjennomføres og evalueres helhetlig. Dette 
fordrer ressurser og kompetanse. 
 
Mål 3.1: Å skape trivsel på arbeidsplassen 
 
Utfordring : Det må utvikles gode rutiner for oppfølging i virksomheter som har 
avvik i medarbeiderundersøkelsen. I tillegg må det være tilgjengelige ressurser 
for lederstøtte ved arbeidsmiljøproblematikk i virksomheter. 
 
Mål 3.2: Forebygge ulykker og helseskader 
 
Utfordring : HMS-systemet med avvikshåndtering må revideres og fornyes. 
Innvesteringer til et slikt system samt forebyggende HMS arbeid er 
kostnadskrevende. Behovet for ressurser og kompetanse er større enn det som 
er tilgjengelig i dag.   
 
Mål 3.3: Mangfoldet på arbeidsplassen som fremmer l ikeverd, likestilling, 
toleranse og åpenhet på alle områder, spesielt med tanke på alder, kjønn, 
etnisk opprinnelse, religiøs overbevisning og seksu ell legning. 

 
Utfordring : Det er et behov for å videreutvikle tiltak som kan fremme dette målet. 
 
Mål 3.4: Aktivt og planmessig legge til rette for l æring, utvikling og 
erfaringsutveksling ved å stimulere til å utvikle g od kompetanse på faglige, 
mellommenneskelige og organisatoriske områder. 
  
Utfordring : Det er et behov for å utvikle strategisk kompetansestyring i Tønsberg 
Kommune, som kan tydeliggjøre systematikken i kompetanseutviklingsarbeidet 
og viktige fremtidige kompetansebehov. Det er også viktig å sikre god 
kompetanse hos nyansatte, medarbeidere og ledere.   
 
Mål 3.5: Kommunen skal ha en aktiv rekrutteringspol itikk.   

Mål 3.5.1: Tønsberg kommune skal være en attraktiv arbeidsgiver, og 
arbeidsgiverprofilen skal gjenspeile dette. 
Mål 3.5.2:At kommunen går foran og ansetter flere m ed 
innvandrerbakgrunn og mennesker med redusert arbeid sevne. 
Mål 3.5.3 Bidra til at kommunen tar inn flere lærli nger 

�
Utfordring : Det er behov for å videreutvikle rekrutteringspolitikken slik at 
Tønsberg Kommune kan møte de fremtidige behov for kompetanse. Politikken 
bør ha strategi for hvordan Tønsberg Kommune kan fremstå som en attraktiv 
arbeidsgiver i fremtiden, gode rekrutteringsprosesser og ivaretakelse av den 
ansatte i prøveperioden. Dessuten må politikken ivareta ønsket om å ansette 
flere med innvandrerbakgrunn og mennesker med redusert arbeidsevne.  
 
Mål 3.6: Profesjonell, tydelig og nytenkende ledels e. 
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Utfordring : Tønsberg Kommune er avhengig av å ha en god ledelse på alle 
nivåer. Det er derfor blant annet behov for å ha et helhetlig system for 
lederutvikling, samt skape arenaer for diskusjon og refleksjon.    
 
Mål 3.7: Kommunen skal føre en aktiv seniorpolitikk  så man beholder de 
ansatte i jobb lengst mulig. 
 
Utfordring : Opprettholde god demografi og beholde seniorer så lenge som mulig 
i kommunen.  
  
Mål 3.8: Kommunen må fokusere på gode vikarordninge r ved sykefravær i 
alle virksomheter. 

 
Utfordring : Ny IA-avtale stiller nye krav til arbeidsgiver. Systematisk IA arbeid 
krever ressurser og innsats, samt et godt samarbeid med våre 
samarbeidspartnere på dette området.  

 
Mål 3.9: Legge til rette for å redusere bruken av d eltid for å sikre kontinuitet 
og stabilitet både for brukere og ansatte. Heltid s kal være en rettighet, 
deltid en mulighet. 

 
Utfordring : Systematisk og individbaserte tiltak synes nødvendig for å oppnå 
dette målet. Utfordringen er å balansere hensynet til individuelle behov, 
opparbeidet stillingsstruktur i virksomheten, sentralt forhandlet personalpolitikk og 
den enkeltes virksomhets behov for fleksibilitet.   
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